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Fortbildning ab/Tidningen Äldreomsorg

 Tema: Välbefinnande
Känsla av trygghet och upplevelse av meningsfullhet.

Spår a  Arbetsledning

Spår B  Kommunal hälso- och sjukvård

Spår C  Förebyggande och rehabilitering

Spår D  Äldres behov

Spår e  Social omsorg

Spår F  Övergripande frågor

Kvä l l s a K t i v i t e t:
Konsert med Cyndee Peters och mingel. Ingår i konferenspriset

ÄO
Dagarna
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10 
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Tidningen Äldreomsorg är ett fortbildningsmaterial som varje år 
kommer med sex temanummer i ett aktuellt ämne. Vår ambition är att 

stimulera till utveckling av verksamheten genom att sprida goda exempel 
och att förmedla metoder och verktyg som främjar utvecklingsarbetet.

Äldreomsorgsdagarna arrangeras av Fortbildning AB 
som även ger ut tidningen Äldreomsorg. 

Saknar du en prenumeration? 
Ring 08-54 54 53 40!

avsändare: Fortbildning ab, Box 22543, 104 22 Stockholm

Det är tionde året i rad för Äldreomsorgsdagarna och det vill vi fira med både mingel 
och en konsert med Cyndee Peters. Under de tio år som gått sedan vi på Fortbildning AB arrangerade 

Äldreomsorgsdagarna första gången har forumet etablerat sig som det ledande och mest välbesökta för 
medarbetare och chefer som arbetar med att utveckla dagens äldreomsorg. Förra året var vi 

1300 deltagare som representerade ett flertal yrkesgrupper, från hela Sverige.
Cyndee Peters är gospelsångare, artist, körpedagog och författare. Under 1980-talet deltog hon i kampanjer 

mot apartheid i Sydafrika och träffade också Nelson Mandela. Efter 42 år i Sverige har hon precis 
flyttat tillbaka till USA, men speciellt för oss kommer hon tillbaka för att förgylla vårt 10-års jubileum.

17.05–18.00 Mingel med enklare förtäring
18.00–18.40 Konsert: Cyndee Peters ackompanjerad av Daniel Stenbaek. Viktoriahallen, Stockholmsmässan

Ingår i konferenspriset. 

Mingel och konsert med 
Cyndee Peters 

www.fortbild.se
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Så här gör vi!
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Äldreomsorgsdagarna är en mötesplats för alla yrkeskategorier  
inom äldreomsorgen. För att möjliggöra detta bygger konferensen på 
parallella seminariespår. Här kan ni få impulser, idéer, ta del av andras 

erfarenheter och knyta nya kontakter under två fullmatade dagar. 
I år är det sammanhållande temat: 

Välbefinnande 
Känsla av trygghet och upplevelse av meningsfullhet.

Ä l d r e o m s o r g s d a g a r n a

S t o c k h o l m s m ä s s a n  Ä l v s j ö 

1 8 – 1 9  o k t o b e r  2 0 1 1

2

   V ä l k o m m e n !     	  A l l m ä n  k o n f e r e n s i n f o r m a t i o n
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   V ä l k o m m e n !     	  A l l m ä n  k o n f e r e n s i n f o r m a t i o n

Tid & plats: Tisdag – onsdag 18 –19 oktober 2011. 
	D ag 1: 10.00–17.05, dag 2: 09.00–16.10. 
	S tockholmsmässan, Älvsjö.

Pris: 4 195:- + moms per person. Kaffe och lunch ingår båda 
dagarna. 

Hotell: Quality Hotel Prince Philip: Äldreomsorgsdagarnas 
deltagare får specialpris på rum samt för transport till 
mässan. Hotellet ligger i Skärholmen, inte långt från 
Stockholmsmässan. Ring 08-680 25 00 och boka, uppge 
Fortbildning AB/transport till mässan för att få rätt pris 
och boka transport till konferensen. 

	 Fortbildning AB har även avtal med följande hotellkedjor:
	 Scandic Hotels, centralbokning: 08-517 517 00, uppge 

avtal: D357174614, förslag: Malmen, Continental
	 Rica Hotels, centralbokning: 08-723 72 72, uppge: 

Fortbildning AB, förslag: Gamla Stan, Kungsgatan, 
Stockholm och Talk Hotel (vid Stockholmsmässan)

	 First Hotels, centralbokning: 020-41 11 11, uppge: 
Fortbildning AB, förslag: Amaranten, Reisen och Royal 
Star (vid Stockholmsmässan)

Bekräftelse, namnbrickor och övrig information skickas ut 
ca 14 dagar före konferensen. Ring om något är oklart.

Anmälan görs på talongen längre fram i foldern, på mejl: 
info@fortbild.se, via vår hemsida: www.fortbild.se,  
fax: 08-54 54 53 49 eller på tel: 08-54 54 53 33.

Betalning sker mot faktura före aktuellt konferensdatum. 
Anmälan är bindande men ej personlig. Vid avbokning 
senast 30 dagar före konferensens start debiteras 500 
kronor. Därefter fullt pris.

Utställning finns att bevista under pauserna. Intresserade 
utställare kan kontakta Fortbildning AB, 

	 ulf.jacobsson@fortbild.se, 08-54 54 53 35.

Frågor besvaras av Fortbildning AB på telefon 
	 08-54 54 53 33, fax 08-54 54 53 49 eller via  

e-post: info@fortbild.se

Kvällsaktivitet den 18 oktober 2011: 
	 17.05–18.00 Mingel med enklare förtäring
	 18.00–18.40 Konsert: Cyndee Peters ackompanjerad av 

Daniel Stenbaek. Viktoriahallen, Stockholmsmässan

Arrangör: Fortbildning AB. Box 22543, 104 22 Stockholm



Invigning och utdelning av värdegrundspriset
Maria Larsson, barn- och äldreminister.

Kris – en möjlighet 
Att oväntat förlora både sin man och sin mamma med några veckors 
mellanrum är svårt att förstå hur man uthärdar. För Cyndee Peters 
blev det verklighet och krisen och sorgearbetet som sedan följde gav 
henne perspektiv på livet som hon idag värdesätter. En insiktsfull och 
hoppingivande berättelse om vägen genom sorgen.
Cyndee Peters, artist, körpedagog och föreläsare som efter 42 år i Sverige 
precis har flyttat tillbaks till USA. Hon är också författare till böckerna 
Timme för timme, dag för dag (1988) och Vidare (1994).

Se mina resurser 
När Mikael Andersson föddes utan armar och ben på regionsjukhuset 
i Örebro för drygt fyrtio år sedan sa läkarna till hans mamma och 
pappa: ”Ni kan nog glömma den här pojken. Han kommer inte ens 
att kunna sitta själv.” Mikael beskriver vad som fört honom framåt i 
livet. I en mycket personlig berättelse, som både rör och berör, får vi 
inblick i betydelsen av drivkraft, aktiva val och eget ansvar för att 
uppnå det mål han satte upp för sig själv när han var liten.  Föreläsningen 
handlar om varje individs resurser och möjligheter att själv påverka 
och förändra sitt liv och sin livssituation. Mikael talar om tydliga mål 
och en stark drivkraft att nå målen och förverkliga sina drömmar.
Mikael Andersson, föreläsare, författare, inspiratör och fyrabarnspappa.

Äldreomsorgsdagarna 10 år!
Vi firar Äldreomsorgsdagarna med en exposé över utvecklingen inom 
äldreomsorgen och hur denna har skildrats i tidningen Äldreomsorg; 
från personalomsorg till värdegrund och myter om äldre och äldre-
omsorg.
Elisabet Spjuth, chefredaktör tidningen Äldreomsorg och sektorsansvarig 
samt Peter Westlund, fil. dr i samhällsplanering, docent i socialt arbete, 
författare och krönikör.

Gerotranscendens – ett befriande men ofta missförstått 
sätt att åldras 
Med känslor av befrielse och hög livstillfredsställelse känner många 
igen sig i den utveckling som teorin om gerotranscendens beskriver 
– förändringar som ofta misstolkas i negativa termer. Hit hör bland 
annat omdefinitioner av det egna jaget och av tid, rum, liv och död. 
Man får nya insikter i fundamentala existentiella frågor och blir mer 
selektiv i valet av sociala och andra aktiviteter, samtidigt som behovet 
av den goda kontemplativa ensamheten ökar. Den unga och medel-
ålders personalen inom äldreomsorgen saknar ofta kunskap om 
denna utveckling, vilket leder till att äldre människor som är på väg i 
en sådan utveckling misstolkas, felbehandlas och kanske hindras i sitt 
slutgiltiga mognande.
Lars Tornstam, professor emeritus i sociologi, Uppsala universitet. År 
2006 erhöll han såväl tidningen Äldreomsorgs värdegrundspris som Stora 
gerontologipriset från Sveriges gerontologiska sällskap.

Vi är varandras arbetsmiljö 
Följ med på en omtumlande resa med äventyraren och polarguiden 
Cecilia Hed Malmström där hon visar på problembilder som vi inte 
alltid reflekterar över. Hur vi människor reagerar och förväxlar. Hur 
olika vi är som män och kvinnor. Men också hur enkelt det kan vara 
att få till en önskad förändring. En av de viktigaste utgångspunkter 
som Cecilia arbetar efter är: vi är varandras arbetsmiljö.
Cecilia Hed Malmström, geolog, föreläsare och Sveriges första kvinna 
på Sydpolen.
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Spår A: Arbetsledning

1A Arbetsglädje, välbefinnande och hälsa
Hur kan ett salutogent synsätt medverka till att hälsofrämjande insat-
ser gör skillnad för brukaren, arbetsplatsen och medarbetaren? En 
förbättringsstrategi med salutogen utgångspunkt får ett annorlunda 
innehåll, förlopp och utfall. Det påverkar även medarbetares och le-
dares roller och medverkan. Arbetsglädje, välbefinnande och hälsa 
kan vara samtidigt både medel och mål när ett hälsofrämjande för-
bättringsarbete genomförs. Föreläsaren tar utgångspunkt i den tradi-
tion som kallas hälsopromotion som etablerats och blivit uppskattad 
inom WHO:s arbete de senaste 25 åren. Där har arbetsplatsen och 
verksamhetsförbättring med fokus på välbefinnande och hälsa varit 
ett centralt tema. När vi till denna kunskap lägger ett salutogent le-
darskap och medarbetarskap får vi en kraftfull strategi för att skapa 
allt bättre förutsättningar för människors välbefinnande.
Anders Hanson, författare till bl.a. Salutogent ledarskap – för hälsosam 
framgång, utbildare inom hälsopromotion och ledarskap, engagerad i 
ledarutveckling. Tidigare knuten till Högskolan Väst inom arbetspsyko-
logi och pedagogik, Alingsås.

2A Att styra och leda med hjälp av en gemensam värdegrund
I Karlstads kommun har ett koncernövergripande värdegrundsarbete 
genomförts i samarbete med Centrum för tjänsteforskning vid Karlstads 
universitet. Vi får ta del av hur arbetet med värdegrunden har anpas-
sats och implementerats inom omsorg och vård. Om hur engage-
mang kring värdegrundsarbetet kan skapas hos arbetslagen som ar-
betar närmast brukare inom exempelvis hemtjänsten. 
Gunilla Öberg, vård- och omsorgsdirektör, Karlstads kommun.

3A Ditt ledarskap – lust eller överlevnad?
Föreläsaren utgår ifrån idéer hämtade ur narrativ metodik. Vi får bland 
annat ta del av hur vårt chefsskap är en berättelse med grund i våra 
drivkrafter och värderingar. Så kan dialogen bli ett redskap till lust och 
utveckling – både för mig själv som ledare men också för mina med-
arbetare, är något som belyses under seminariet.
Angelica Frithiof, humanist med vidareutbildning inom medicinsk etik, 
kvinnopsykologi, lösningsfokuserat arbetssätt samt metoder inom 
Narrative Therapy med systemteoretisk grund.

4A Salutogen ekonomi
Det finns många frågor kring det salutogena arbetssättets ekonomi. 
Inte minst hur en omställning av äldreomsorgen i salutogen riktning 
skulle påverka kostnaderna. Blir det dyrare eller kanske billigare? Svaret 
beror på. En stark känsla av sammanhang kan uppfattas i termer av 
en stark konsumentmakt. De äldres möjligheter till påverkan via sin 
efterfrågan undersöks och belyses med ett antal exempel på hur det 
salutogena arbetssättet kan påverka äldreomsorgens kostnader.
Peter Westlund, fil. dr i samhällsplanering, docent i socialt arbete,  
författare och krönikör samt Gunnar Lindberg, avdelningschef, Piteå 
kommun.
	
5A Att må bra som chef
Det kan många gånger vara svårt att vara arbetsledare; otillräckligt 
med tid och resurser, ständiga avbrott, trycket uppifrån och nerifrån 

och så vidare. Detta kan i sin tur leda till negativ stress och ohälsa. 
Samtidigt är en viktig förutsättning för en välfungerande arbetsplats 
att chefen själv mår bra. Avsikten med föreläsningen är därför att 
presentera viktiga organisatoriska förutsättningar för ett hållbart le-
darskap och vad chefer kan göra själva för att stärka sitt välbefin-
nande. Under föreläsningen presenteras en rad olika strategier och 
metoder vilka kan användas för att stärka chefers hälsa och välbefin-
nande samt skapa en bättre balans mellan arbete och fritid.
Bosse Angelöw, docent och socialpsykolog, verksam vid Nova Futura i 
Nybro med många års erfarenheter av att arbeta med ledarskapsutveck-
ling. Han har bl.a. skrivit böckerna Friskare arbetsplatser och Se möj-
ligheterna – bli en framgångsletare. Just nu skriver han på 
Ledarskapshandboken – att utveckla och stärka ledarskapet.

Spår B: Kommunal hälso- och sjukvård

1B Bättre liv för sjuka äldre
De mest sjuka äldre är en högprioriterad grupp. En nyligen genomförd 
kartläggning visar att systemen inte är anpassade för sjuka äldre som 
har omfattande behov från specialiserad vård, primärvård och kom-
munal omsorg och vård. En utmaning är att skräddarsy insatser och 
att hitta lösningar utifrån äldres behov. Hur kan kvalitetsregistren 
Senior alert och Svenska palliativregistret bidra till denna utveckling? 
Maj Rom, överläkare och projektledare, Sveriges Kommuner och 
Landsting, Stockholm.

2B Kvalitetsregister för BPSD
Man vet idag att 90 procent av personer med demenssjukdom får 
beteendemässiga och psykiska symtom (BPSD) någon gång under 
sjukdomstiden. Detta kan yttra sig som oro, ångest, aggressivitet, 
hallucinationer och vanföreställningar som minskar välbefinnandet 
för personen med demenssjukdom samtidigt som det ökar belast-
ningen för anhöriga och omsorgs- och vårdpersonal. För att minska 
BPSD krävs observation av symtom, analys av tänkbara orsaker, åt-
gärder för att minska symtomen samt utvärdering av de insatta åtgär-
derna. BPSD-registret är uppbyggt enligt denna struktur och blir ett 
stöd för personalen för att minska förekomsten av symtomen. De 
åtgärder som rekommenderas är i första hand omvårdnadsåtgärder; 
utevistelse, individuellt anpassade aktiviteter, musik, massage etc. En 
viktig åtgärd är även utbildning av personalen och därför finns det en 
tillhörande interaktiv webbutbildning med fokus på BPSD och bemö-
tande. 
Eva Granvik, leg. sjuksköterska, magister i omvå0rdnad och medlem i 
styrgruppen för svenskt BPSD-register.

3B Sömnen hos den äldre människan
Med stigande ålder förändras våra sömnvanor, vårt sömnbehov mins-
kar och sömnmedelskonsumtionen ökar avsevärt. Men det finns andra 
strategier än medicin för att förbättra sömnen och det är viktigt att 
känna till hur sömnmönstret förändras för att bättre kunna anpassa 
omsorgen till den äldre människan och hennes behov. 
Lena Mallon, psykiater, med. dr, arbetar som överläkare vid Säters 
sjukhus och bedriver forskning vid Sömnforskningsenheten, institutet för 
neurovetenskap, Akademiska sjukhuset i Uppsala.
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4B Hemsjukvård med den enskilda människan i centrum
Olika utredningar har visat att äldre får bäst och mest vård när kom-
munen ansvarar för hemsjukvården. Hemsjukvårdens framtida orga-
nisering måste utgå ifrån patientens behov där alla delar i processen 
samverkar. Regeringen har därför tillsatt en nationell samordnare med 
uppgift att stödja kommuner och landsting i processen att föra över 
hemsjukvården till kommunerna. Uppdraget redovisas till sommaren 
och föreläsaren berättar om hinder och möjligheter och om det fort-
satta arbetet.
Ewa Samuelsson, biträdande socialborgarråd, Stockholm och nationell 
samordnare av hemsjukvård.

5B Att kunna fokusera på ”varande” i en värld av ”görande” 
Äldres död och döende ses av många som naturligt och de riskerar 
därför att stå utanför de insatser som yngre personer ofta får, trots att 
de har lika omfattande behov. Den palliativa vårdfilosofin, med fokus 
på relationen med äldre och deras anhöriga, tillämpas oftast bara 
under de allra sista dagarna i de äldres liv, då även ett tydligt skifte 
från ett ”aktiverande” till ett ”palliativt” arbetssätt sker. Vilka konse-
kvenser detta har för äldres upplevelse av hälsa och välbefinnande, 
liksom för personalens förhållningssätt, kommer att diskuteras under 
seminariet. 
Anna-Karin Edberg, professor i omvårdnad vid Högskolan Kristianstad 
och Vårdalinstitutet, Lunds universitet. 

Spår C: Förebyggande och rehabilitering

1C Kroppen, självet och välbefinnandet på äldre dar
Kan ”de sista ljuva åren bli de bästa i vårt liv”? Det finns forskning 
som tyder på att många äldre är mer nöjda med sin självbild och 
upplever ett större välbefinnande än yngre personer. Men vad händer 
med självkänslan och välbefinnandet om åldrandet för med sig kropps-
liga funktionsnedsättningar? Om vardagens aktiviteter bromsas, hjälp-
beroendet ökar och aktivitet medför smärta och otrygghetsupplevelser? 
Hur upprätthåller man då en tillfredställande själv- och livsuppfattning 
och hur kan rehab-, vård- och omsorgspersonal bidra? Reflektioner 
baserade på forskning och kliniska erfarenheter presenteras. 
Anna Cristina Åberg, leg. sjukgymnast, med. dr, vård-FoU-strateg vid 
Verksamhetsområde geriatrik, Akademiska sjukhuset, Uppsala, docent 
vid Uppsala universitet.

2C Utemiljö vid äldreboenden för hälsa och välbefinnande
Den positiva effekten av frisk luft, dagsljus och upplevelser och att 
man utnyttjar grönområden i anslutning till äldreboenden är väl do-
kumenterad. Utemiljöer är viktiga för hälsa, välbefinnande och åter-
hämtning. Forskning visar att hälsoeffekterna av utevistelse dessutom 
är större ju äldre och svagare en person är. Föreläsaren kommer att 
ge exempel på hur en inspirerande design i utemiljön kan ge stimulans 
för både sinne och intellekt. Hur man uppnår en varsam design för 
säkerhet och trygghet är andra aspekter som hon kommer att belysa. 
Anna Bengtsson, landskapsarkitekt vid Sveriges lantbruksuniversitet i 
Alnarp, undervisar i Landskapsarkitekturens miljöpsykologi. Hon arbetar 
parallellt på en avhandling om utemiljöns betydelse vid äldreboenden 
där hon undersöker de boendes kontakt med utomhusmiljön.

3C Intensiv träning – ett sätt att övervinna begränsningar
Intensiv funktionell träning har goda effekter också hos äldre personer 
med funktionsnedsättningar. Föreläsaren har i en avhandling studerat 
effekter och upplevelser av sådan träning och resultaten visar bland 
annat att deltagarna i studien föredrar träning, att de har en uttalad 
vilja att vara aktiva och att träningen ger positiva effekter. Trots hög 
ålder, många diagnoser och stora fysiska och kognitiva nedsättningar 
är upplevelserna av högintensiv funktionell träning positiv. Kroppsliga 
begränsningar kan utgöra ett hinder för att träna, medan tro på den 
egna förmågan och stöd från kunniga tränare underlättar deltagandet. 
Intensiv träning kan för äldre människor med funktionsnedsättningar 
innebära att de övervinner begränsningar för att uppnå ökad vitalitet 
till kropp och själ. Föreläsningen ger bland annat svar på hur man kan 

genomföra den träning som ligger till grund för studien, vilka effekter 
den har och hur de äldre personerna i studien upplevde det att delta 
i ansträngande träning.
Nina Lindelöf, fil. dr och leg. sjukgymnast vid Geriatrisk centrum, Norr
lands universitetssjukhus, Umeå. Nina är specialist inom gerontologi 
och geriatrik och hennes avhandling har gjorts i samarbete mellan Luleå 
tekniska universitet och Umeå universitet. 

4C Filosofiska samtal i rehabiliteringen
I det kliniska arbetet med personer som på grund av skada eller sjuk-
dom måste lära sig att leva med funktionshinder har föreläsaren 
särskilt noterat ett behov av dialog kring de existentiella frågor som 
ofta aktualiseras under rehabiliteringen. Ett liknande behov kan note-
ras under ålderdomen. Begreppet ”visdom” har i många kulturer 
förknippats med gamla människor. I vår kultur har begreppet fallit ur 
vokabulären, och vördnad och respekt för gamla människors livserfa-
renhet tycks ha rationaliserats bort. Föresläsarens utgångspunkt är att 
filosofin har en praktisk funktion att fylla inom äldreomsorgen likväl 
som inom rehabiliteringsmedicinen.
Richard Levi, neurolog, specialist i rehabiliteringsmedicin och sedan 2009 
professor vid Umeå universitet.

5C Dörrtalare, GPS-trackers och spisvakter – övervakning eller 
självständighet?
Alla använder vi oss av kognitivt stöd i vardagen. Vi tittar på klockor 
för att veta om det är någon idé att somna om när vi vaknar mitt i 
natten. Vi skriver lappar och antecknar möten vi vill passa i våra ka-
lendrar. Vi vet hur många koppar vatten vi hällt i kaffebryggaren genom 
att läsa av graderingen på kannan. Utan detta stöd skulle vi behöva 
gissa och chansa oss fram i tillvaron. Idag finns det bra hjälpmedel 
som kan stödja en person med demens till ökat välbefinnande. Men 
det handlar om att de erbjuds vid rätt tidpunkt och att man får det 
med det stöd som krävs för att det inte ska inkräkta på livskvaliteten.  
Gun Aremyr, fil. mag. och arbetsterapeut som bl.a. skrivit böckerna: Om 
att leva livet glömsk, Varför vägrar Asta duscha?, Varför vill Asta inte 
äta? och tillsammans med sjukgymnast Solveig Hallin: Asta i inre och 
yttre balans.

Spår D: Äldres behov

1D + 2D De juridiska förutsättningarna för värdegrundsfrågan
Värdighetsgarantin syftar till att tydliggöra för alla vad äldreomsorgen 
ska erbjuda och vad de äldre kan förvänta sig när de behöver äldre-
omsorg. Garantin innebär kvalitativt skarpare krav på både handlägg-
ning, genomförande och dokumentation. Men en värdegrund är inte 
alltid enkel att omsätta i praktiken. Vad den enskilda äldre personen 
upplever som värdigt kan vara subjektivt. Under denna dubbelföreläs-
ning diskuteras hur den nya värdegrunden för äldreomsorgen tar sig 
i uttryck i lagstiftningen, hur den ska tillämpas samt vilka konsekven-
ser den får när den nu har trätt i kraft.
Jonas Reinholdsson, jurist, diplomerad omvärldsanalytiker och vd för 
KommunLex AB. Han har skrivit flera kommunalrättsliga skrifter och är 
en av författarna bakom Kommunallagen, kommentarer och praxis.

2D Se ovan!

3D Planeringsmötet
Höörs kommun har utvecklat en egen modell för samordnad vårdpla-
nering. Den innebär att ett tvärprofessionellt team genomför behovs-
bedömningen i den enskildes hem. En särskild grupp inom hemtjäns-
ten arbetar under en treveckorsperiod på uppdrag av teamet. Därefter 
sker en uppföljningen av beslutade insatser. Rambeslut för hemtjänst-
insatser ger den enskilde större möjlighet att påverka sin hjälp.
Madelene Mellrin, biståndshandläggare, Kaoken Körm Cerenius, leg. 
sjukgymnast samt Britt-Lis Lindström, distriktssköterska, Höörs kommun. 

4D Ökad tillgänglighet för ökat välbefinnande
I Järfälla kommun arbetar man med förenklad biståndshandläggning 
sedan 2006 och nu har man tagit ytterligare ett steg för att effektivi-
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sera utredningsprocessen. I maj 2011 introducerades automatbeslut 
för att brukaren snabbare ska få det stöd som behövs för ett tryggare 
liv. Brukaren får helt enkelt göra sin egen utredning och får genom det 
större möjlighet att påverka sina insatser. Tack vare öppnare myndig-
hetsutövning, där insynen blir större och tillgängligheten högre, vill 
man skapa tjänster som bygger på förtroende hos brukarna. Minskad 
administration ger biståndsbedömarna mer tid att utreda svårare och 
mer komplexa ärenden. Som nästa steg i arbetet med att ge ökad 
insyn kommer brukaren från och med hösten 2011 kunna ta del av 
och läsa sina egna journalanteckningar hemma framför datorn.
Anne-Lie Söderlund, chef för äldreenheten, Järfälla kommun.

5D Uppföljningsansvaret ur ett värdegrundsperspektiv 
Äldreomsorgen ska inte längre bara arbeta rätt med att uppfylla de 
formella kraven efter rutiner. Man ska också säkerställa att den en-
skilde får leva sitt liv hela livet genom att bevara sin identitet och sina 
livsmönster. Därför behövs kvalitetsmått som säkerställer att den 
enskilde har delaktighet och inflytande över stödet som ges. Före
läsningen tar därför inte bara upp de formella krav som finns i lag och 
förordning om det individuella uppföljningsansvaret utan ger också 
konkreta exempel på kvalitetsmetoder och mått samt intervjutekniker 
beroende på de olika målgrupper som finns i äldreomsorgen. Dessa 
är inspirerade av socialtjänstlagens mål för äldreomsorgen och vär-
dighetspropositionen om krav på trygghet, värdighet, meningsfullhet 
och livsinnehåll på egna villkor. 
Christina Amundberg, Södermalms stadsdelsförvaltning, Stockholms 
stad, socionom med vidareutbildning inom juridik och psykologi som 
har arbetat många år inom kommunal socialtjänst.

Spår E: Social omsorg

1E Nycklar till toppmöten
Om hur vi kan stödja personer med demenssjukdom så de får be-
hålla sin värdighet, känna välbefinnande och livsglädje. Grundläggande 
är att skapa kontakt och att vara närvarande i mötet. Med praktiska 
exempel förmedlar föreläsaren hur vi kan kommunicera med en person 
som har svårt att förstå och svårt att förmedla sina tankar och önsk-
ningar. Vi får också ta del av hur vi kan göra när personer misstolkar 
sin omgivning, blir rädda och kanske värjer sig för den hjälp som de 
behöver. En föreläsning om förhållningssätt och metoder som hjälper 
oss att skapa goda stunder i vardagen.
Dagny Vikström, leg. arbetsterapeut och demensvårdutvecklare, Luleå 
kommun.

2E Varje dag – ett välbefinnande
Att göra saker tillsammans med andra, att känna sig behövd, att 
uppleva sammanhang och meningsfullhet är ledord i Rönngårdens 
verksamhet. Utgångspunkt är att all omsorg utformas från den enskil-
des individuella behov och önskemål. Ambitionen är att den äldre ska 
vara aktiv och använda sig av de funktioner som finns kvar, att foku-
sera på det friska, att göra det man kan så länge det är möjligt, men 
även delta passivt den dagen funktionerna sviktar, helt enkelt att få 
leva så länge man lever. En extra guldkant i tillvaron kan vara de spe-
ciella dagar där alla är tillsammans som reminiscensdagen, studiebe-
sök på en bondgård, utflykt till hembygdsgården, vilket ger ytterligare 
glädje och välbefinnande för såväl de äldre som för personalen.
Siv Kero, arbetsledare samt Ann-Sofi Larsson, undersköterska, demens-
boendet Rönngården i Pajala kommun.

3E Vad händer med psyket efter 65? 
Om psykisk ohälsa hos äldre och varför det är ett eftersatt område. 
Attityder till den ”äldre” och attityder till psykisk ohälsa påverkar mer 
än vad vi tror. Men det finns tecken på förändring. Det är mycket vi 
kan göra för att öka välbefinnandet och livskvaliteten genom att före-
bygga psykisk ohälsa och säkra att den som är drabbad får rätt vård 
och stöd. 
Susanne Rolfner Suvanto, leg. sjuksköterska och utbildningskoordinator, 
Sveriges Kommuner och Landsting, Stockholm.

4E Det är mitt liv!
Att ge stöd och service så att den vi stödjer känner att hon eller han 
kan bestämma över det stödet är svårt, men i en verkligt bra omsorg 
nödvändigt. Finns delaktigheten i genomförandeplanen? Hur blir det? 
Hur kan den gemensamma överenskommelsen te sig?
Iréne Hansson, utvecklingsledare, Enköpings kommun.

5E Här är ditt liv, Greta Pettersson!
Levnadsberättelsen och levnadsväskan är verktyg som berikar äldres 
vardag och stödjer dem att minnas sitt liv och skapa samtalsämnen. 
Verktygen ger med sina många praktiska exempel ökad förståelse för 
hur både personal och anhöriga kan bemöta personer med demens-
sjukdom på bästa sätt. 
Bertha Ragnarsdóttir, fil. mag. och projektledare i Linköpings kommuna
la äldreomsorg, handleder och utbildar personal inom demensområdet.  

Spår F: Övergripande frågor

1F + 2F Svensk äldreomsorg i Japan
Under årens lopp har den ena  japanska studiegruppen efter den 
andra besökt Sverige för att ta lärdom av vår äldreomsorg. Så har de 
åkt hem, anpassat och förädlat vad de lärt. Under ett dubbelpass får 
du ta del av olika exempel på hur de förädlat vår omsorg. Du får 
också en inblick i hur den japanska äldreomsorgen är uppbyggd och 
finansierad. Utöver detta får du ta del av hur man hanterar en kata-
strofsituation i äldreboenden för personer med demenssjukdom när 
det saknas vatten, gas och elektricitet.
Gustav Strandell, General Manager för Maihama Club Nursing Homes 
KK och författare till Dementia concerns all of us, Gentosha 2009, Tokyo, 
Japan. Peter Westlund är moderator.

2F Se ovan!
 
3F Vad gör Socialstyrelsen på äldreområdet? 
Socialstyrelsen har ett omfattande mandat att normera, stödja utveck-
ling, följa upp och bedriva tillsyn. Inom äldreområdet handlar det om 
kompetens, värdegrunds- och utbildningsfrågor, mest sjuka äldre, 
kvalitets- och säkerhetsfrågor samt palliativ vård. I presentationen ges 
en överblick över pågående arbete. 
Gert Alaby, utredare, Socialstyrelsen, Stockholm.

4F Solnas äldre väljer boende efter intresse
Sedan mars 2010 har Solna stads äldre kunnat välja mellan  sju olika 
profilboenden. Intentionen har varit att tillgodose den äldre männi
skans intressen och individuella behov. Idag kan man välja mellan 
boenden som är inriktade på djur, mat och dryck och litteratur, film 
teater och historia – för att ta några exempel. Målet är att den äldre 
ska bevara lusten till livet och känna meningsfullhet. Föreläsaren kom-
mer att berätta om hur processen att utveckla profilboenden har på-
verkat både boende och medarbetare utifrån Hur gjorde vi, vad tänk-
te vi, och hur blev det?
Elisabet Sundelin, chef för staben för kvalitetsutveckling, Solna stad.

5F Den kulturella hjärnan 
Sambandet mellan kultur och hälsa blir allt tydligare. Alltfler studier 
pekar på att det finns ett klart samband mellan delaktighet i kulturlivet 
och välbefinnande. Hjärnan är påverkbar och det bildas nya hjärncel-
ler hela livet. Den senaste utvecklingen av tekniken inom hjärnforsk-
ningen har givit oss möjligheter att följa effekter av kulturell stimulans 
på hjärnans funktioner. Detta ger i sin tur en ny och optimistisk syn 
på vår förmåga till reparation av hjärnskador och att kunna arbeta 
förebyggande. Behovet av en kulturellt rik miljö både i förebyggande 
och terapeutiskt syfte inom vård och omsorg är väl dokumenterad och 
kan bidra till en mer meningsfull vardag inom äldreomsorgen.
Gunnar Bjursell, professor i molekylär biologi och föreståndare för 
Centrum för kultur och hälsa vid Göteborgs universitet.
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Ä l d r e o m s o r g s d a g a r n a   |  Dag 1    18 oktober 2011

SPÅR A
Arbetsledning

SPÅR B
Kommunal hälso- och sjukvård

SPÅR C
Förebyggande och rehabilitering

SPÅR D
Äldres behov 

SPÅR E
Social omsorg

SPÅR F
Övergripande frågor

8.30–10.00 K a f f e  o c h  t i d  a t t  b e s ö k a  u t s t ä l l n i n g e n

10.00–12.00 G e m e n s a m  i n v i g n i n g  o ch   u t d e l n i n g  av   v ä r d e g r u n d s p r i s e t.  Mar ia  Larsson,  barn-  och ä ldreminister

G e m e n s a m  s t o r f ö r e l ä s n i n g :  Kris – en möjl ighet.  Cyndee Peters
          

12.00–13.10 L u n c h  o c h  t i d  a t t  b e s ö k a  u t s t ä l l n i n g e n

13.10–13.50 1A Arbetsglädje, välbefinnande 
och hälsa

Anders Hanson

1B Bättre liv för sjuka äldre
Maj Rom

1C Kroppen, självet och  
välbefinnandet på äldre dar

Anna Cristina Åberg

1D+2D De juridiska förutsättningarna 
för värdegrundsfrågan

Jonas Reinholdsson

1E Nycklar till toppmöten
Dagny Vikström

1F+2F Svensk äldreomsorg i Japan
Gustav Strandell

Moderator: Peter Westlund

14.00–14.40 2A Att styra och leda med hjälp av en 
gemensam värdegrund

Gunilla Öberg

2B Kvalitetsregister för BPSD
Eva Granvik

2C Utemiljö vid äldreboenden för  
hälsa och välbefinnande

Anna Bengtsson

2E Varje dag – ett välbefinnande
Siv Kero och Ann-Sofi Larsson

14.40–15.15 K a f f e  o c h  t i d  a t t  b e s ö k a  u t s t ä l l n i n g e n

15.15–15.55 3A Ditt ledarskap – lust 
eller överlevnad?
Angelica Frithiof

3B Sömnen hos den äldre människan
Lena Mallon

3C Intensiv träning – ett sätt att 
övervinna begränsningar

Nina Lindelöf

3D Planeringsmötet
Madelene Mellrin, Britt-Lis Lindström

och Kaoken Körm Cerenius

3E Vad händer med psyket efter 65? 
Susanne Rolfner Suvanto

3F Vad gör Socialstyrelsen på äldreområdet? 
Gert Alaby

16.05–17.05 G e m e n s a m  s t o r f ö r e l ä s n i n g :  Se mina resurser.  Mikael Andersson

17.05–18.00 M i n g e l  m e d  l ä t t a r e  f ö r t ä r i n g .  Ingår i  konferenspriset.

18.00–18.40 k o n s e r t  m e d  C y n d e e  P e t e r s ,  ackomangemang av pianist Daniel  Stenbeak. i  Viktoriahal len, Stockholmsmässan. Ingår i  konferenspriset

8



Ä l d r e o m s o r g s d a g a r n a   |  Dag 1    18 oktober 2011

SPÅR A
Arbetsledning

SPÅR B
Kommunal hälso- och sjukvård

SPÅR C
Förebyggande och rehabilitering

SPÅR D
Äldres behov 

SPÅR E
Social omsorg

SPÅR F
Övergripande frågor

8.30–10.00 K a f f e  o c h  t i d  a t t  b e s ö k a  u t s t ä l l n i n g e n

10.00–12.00 G e m e n s a m  i n v i g n i n g  o ch   u t d e l n i n g  av   v ä r d e g r u n d s p r i s e t.  Mar ia  Larsson,  barn-  och ä ldreminister

G e m e n s a m  s t o r f ö r e l ä s n i n g :  Kris – en möjl ighet.  Cyndee Peters
          

12.00–13.10 L u n c h  o c h  t i d  a t t  b e s ö k a  u t s t ä l l n i n g e n

13.10–13.50 1A Arbetsglädje, välbefinnande 
och hälsa

Anders Hanson

1B Bättre liv för sjuka äldre
Maj Rom

1C Kroppen, självet och  
välbefinnandet på äldre dar

Anna Cristina Åberg

1D+2D De juridiska förutsättningarna 
för värdegrundsfrågan

Jonas Reinholdsson

1E Nycklar till toppmöten
Dagny Vikström

1F+2F Svensk äldreomsorg i Japan
Gustav Strandell

Moderator: Peter Westlund

14.00–14.40 2A Att styra och leda med hjälp av en 
gemensam värdegrund

Gunilla Öberg

2B Kvalitetsregister för BPSD
Eva Granvik

2C Utemiljö vid äldreboenden för  
hälsa och välbefinnande

Anna Bengtsson

2E Varje dag – ett välbefinnande
Siv Kero och Ann-Sofi Larsson

14.40–15.15 K a f f e  o c h  t i d  a t t  b e s ö k a  u t s t ä l l n i n g e n

15.15–15.55 3A Ditt ledarskap – lust 
eller överlevnad?
Angelica Frithiof

3B Sömnen hos den äldre människan
Lena Mallon

3C Intensiv träning – ett sätt att 
övervinna begränsningar

Nina Lindelöf

3D Planeringsmötet
Madelene Mellrin, Britt-Lis Lindström

och Kaoken Körm Cerenius

3E Vad händer med psyket efter 65? 
Susanne Rolfner Suvanto

3F Vad gör Socialstyrelsen på äldreområdet? 
Gert Alaby

16.05–17.05 G e m e n s a m  s t o r f ö r e l ä s n i n g :  Se mina resurser.  Mikael Andersson

17.05–18.00 M i n g e l  m e d  l ä t t a r e  f ö r t ä r i n g .  Ingår i  konferenspriset.

18.00–18.40 k o n s e r t  m e d  C y n d e e  P e t e r s ,  ackomangemang av pianist Daniel  Stenbeak. i  Viktoriahal len, Stockholmsmässan. Ingår i  konferenspriset

9



Ä l d r e o m s o r g s d a g a r n a  |  Dag 2    19 oktober 2011

10

SPÅR A
Arbetsledning

SPÅR B
Kommunal hälso- och sjukvård

SPÅR C
Förebyggande och rehabilitering

SPÅR D
Äldres behov 

SPÅR E
Social omsorg

SPÅR F
Övergripande frågor

08.00–09.00 T i d  a t t  b e s ö k a  u t s t ä l l n i n g e n

09.00–09.30 G e m e n s a m  s t o r f ö r e l ä s n i n g :  Äldreomsorgsdagarna 10 år!  El isabet Spjuth och Peter Westlund

09.30–10.00 K a f f e  o c h  t i d  a t t  b e s ö k a  u t s t ä l l n i n g e n

10.00–12.00 G e m e n s a m  s t o r f ö r e l ä s n i n g :  Gerotranscendens – ett  befr iande men ofta  missförstått  sätt  at t  å ldras.  Lars Tornstam

12.00–13.10 L u n c h  o c h  t i d  a t t  b e s ö k a  u t s t ä l l n i n g e n

13.10–13.50 4A Salutogen ekonomi
Peter Westlund och Gunnar Lindberg

4B Hemsjukvård med den enskilda 
människan i centrum

Eva Samuelsson

4C Filosofiska samtal i 
rehabiliteringen

Richard Levi

4D Ökad tillgänglighet för ökat 
välbefinnande

Anne-Lie Söderlund

4E Det är mitt liv!
Iréne Hansson

4F Solnas äldre väljer boende efter intresse
Elisabet Sundelin

14.00–14.40 5A Att må bra som chef
Bosse Angelöw

5B Att kunna fokusera på ”varande” 
i en värld av ”görande” 

Anna-Karin Edberg

5C Dörrtalare, GPS-trackers och 
spisvakter – övervakning eller 

självständighet?
Gun Aremyr

5D Uppföljningsansvaret ur ett 
värdegrundsperspektiv 

Christina Amundberg

5E Här är ditt liv, Greta Pettersson!
Bertha Ragnarsdóttir

5F Den kulturella hjärnan 
Gunnar Bjursell

14.40–15.10 K a f f e  o c h  t i d  a t t  b e s ö k a  u t s t ä l l n i n g e n

15.10–16.10 G e m e n s a m  s t o r f ö r e l ä s n i n g :  Vi är varandras arbetsmil jö.  Ceci l ia Hed Malmström
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